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DES DOUTES SUR VOTRE SANTÉ FINANCIÈRE ? DES OUTILS 
GRATUITS D'AUTO-DIAGNOSTIC EXISTENT 

Plusieurs outils sont mis gratuitement à disposition des entreprises pour évaluer en ligne leur 
situation financière et ce, dans leur grande majorité, de façon anonyme. En cas de signaux 
d’alerte détectés, ces outils donnent des pistes afin de faire face aux difficultés existantes ou 
prévisibles. 

Source : Information de la Direction de l'information légale et administrative - 16 décembre 2024 sur Entreprendre.Service-

Public.fr 

Des outils proposés à toutes les entreprises 

Par infogreffe. - Infogreffe propose un questionnaire anonyme sur l'activité économique de l'entreprise, sa situation financière 
et son environnement (https://prevention.infogreffe.fr). Si l'entrepreneur cumule plus de 7 réponses positives, cela signifie 
que l'entreprise a des difficultés déjà présentes ou à venir. 

Les solutions et orientations préconisées sont fonction du résultat obtenu au questionnaire. Cela va de la proposition de 
demander un entretien avec le président du tribunal de commerce en mettant à disposition l’imprimé adéquat et l’adresse mail 
où l’envoyer, à la recommandation d’engager une procédure de redressement ou de liquidation judiciaire avec le lien d’accès au 
tribunal digital pour ce faire. 

Par la Banque de France - La Banque de France propose un outil de diagnostic économique et financier appelé « Opale », qui 
permet de mesurer et comparer les performances de l'entreprise, de déterminer ses points forts et de découvrir son potentiel 
d’amélioration (https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits/R7013). 

Il faut choisir son secteur d’activité et cibler géographiquement les entreprises avec lesquelles on souhaite se comparer. A 
l’issue on obtient un rapport qui pourra être utile dans sa gestion et la prise de décisions. 

L’accès à Opale nécessite de s’inscrire en ligne à l’espace dirigeant de la banque de France et donc de s’identifier. 

Des outils axés sur les petites entreprises 

Par le Centre d'information et de prévention des difficultés (CIP). - Le CIP reçoit et informe les chefs d'entreprises sur la 
prévention des difficultés des entreprises et les dispositifs d’aide et de soutien. Il en existe une soixantaine sur le territoire. 

À ce titre, leur site internet propose un outil anonyme et adapté aux très petites entreprises pour estimer le degré de difficultés 
qu'elles rencontrent. À l'issue du test ainsi proposé, l'entreprise peut prendre un rendez-vous gratuit avec 3 professionnels 
bénévoles du CIP : un expert-comptable ou commissaire aux comptes, un avocat et un ancien juge consulaire 
(https://www.cip-national.fr/diagnostique-entreprise-en-difficulte/). 

Par les chambres de commerce et d’industrie (CCI). - Les CCI proposent aux dirigeants des entreprises de moins de 10 
salariés (commerçants, artisans, entreprises de services ou industrielles), un outil d’évaluation appelé « Comment va ma boîte 
? » (https://www.cci.fr/ressources/entreprises-en-difficulte/comment-va-ma-boite-lautodiagnostic-pour-evaluer-la-
sante-de-votre-entreprise) . 

Cet outil offre de réaliser de façon anonyme un état des lieux de la santé économique et financière d'une entreprise en 
analysant les éléments concernant l'activité administrative, comptable, financière, commerciale numérique et les relations 
clients/fournisseurs. Il permet un suivi régulier de la santé de l'entreprise et de détecter le plus rapidement possible 
d'éventuelles difficultés. 
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Il est proposé dans chaque CCI régionale. 

Un outil pour les artisans 

Par les chambres des métiers et de l'artisanat (CMA). - Le réseau des chambres de métiers et de l’artisanat propose un outil 
de diagnostic financier (https://diagfinancier.artisanat.fr). 

À l’issue du questionnaire à remplir de façon anonyme une première analyse de la santé financière de l'entreprise est faite. Que 
cette analyse révèle ou non des signaux inquiétants, elle peut être complétée par un accompagnement plus approfondi assuré 
par un conseiller de la chambre des métiers proche de chez vous. 

Pour prendre contact, un formulaire en ligne est notamment proposé qui, lui, implique de s’identifier. 
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